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,,In short, software Is eating the world.”

(Marc Andreessen)



A szoftverfejlesztési folyamat
Szoftverfejlesztés

* A szoftverek nélkiilozhetetlen alkotdelemer a modern vildgnak
e szamos celt szolgalhatnak
* kiilonbozd felepitestick, miitkodeési elviiek

* megvalositasuk modja jelentOsen eltérhet

* A szoftverekben sok hiba talalhato, a szoftverfejlesztési munkak
nagyrésze kudarcba fullad, ennek okai:

e egyre nagyobb szamban, egyre 0sszetettebb szoftverekre van
sziikség

 alacsonyak az elvarasok a szoftverekkel szemben

* Nagy sziikség van a professzionalis szoftverfejlesztésre
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A szoftverfejlesztési folyamat
Jelentds szoftverhibak

Intel, Pentium processzor (1994): hibas lebegdpontos szamitas

ESA, Ariane-5 (1996): adat tulcsordulas

NASA, Mars Climate Orbiter (1998): mértékegység tévesztés
General Electric, észak-amerikai aramkimaradas (2003): kiéheztetés
World of Warcraft, Corrupted Blood Incident (2005)

OpenSSL, Heartbleed (2012): adatszivargas

Apple, goto fail (2014): hibas elagazas kezelés

Toyota, ETCS gyorsulas szabalyozas (2014): verem tulcsordulas
Steam, felhasznaloi fiok torlése (2015): Gtvonal ellendrzés hianya

Boeing, 787 Dreamliner (2015): adat talcsordulas
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A szoftverfejlesztési folyamat
Mindségi mutatok

* A szoftvereknek megfeleld szinvonalon kell biztositania az elvart
funkcidkat, amit a szoftver mindségi mutatoival (quality
characteristics) irhatunk le

* karbantarthatosdag (maintainability): modosithatosag,
tovabbfejleszthetdség lehetoségei

* megbizhatosag és biztonsag (dependability and security):
meghibasodasok valoszinlisége, tamadasokkal szembeni
védelem, sebezhetdségi pontok

* hatékonysag (efficiency): er6forrasok hasznalata, korlatai,
valaszidd, skalazhatdsag

* hasznalhatosag (acceptability): érthetdség, hasznalat elsajatitasa,
ergonomia

ELTE IK, Szoftvertechnologia 1:5



A szoftverfejlesztési folyamat
A szoftvertechnologia

* Egy szoftvernek, mint terméknek gyartasi technologiara van
sziiksége, amely garantdlja a program funkcioit, mindséget, koltségét
¢s hataridejét

* A szoftvertechnologia feladata szoftverek rendszerezett, feliigyelt,
minositett fejlesztése, miikodtetése és karbantartasa

* a szoftver a program(ok), dokumentacio(k), konfigurdcio(k),
valamint adatok egyiittese

» A szoftverek tobbsége nagy meéretli, nagy bonyolultsaga
programrendszer, amely

* rendszerint csapatmunkaban késziil

* hosszu ¢lettartamt, karbantartast €s bovitést igenyel
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A szoftverfejlesztési folyamat
Szoftvertechnologiai projekt

» A szoftver fejlesztésének folyamatat projektnek, eldallitdsanak
feliigyeletet projektmenedzselésnek nevezzik

» A projektért felelos személy a projektmenedzser (project manager),
aki

* biztositja, hogy a szoftver megfelel az el6irt mindségnek, €s
elkésziil a megadott hataridore a koltségkereten beliil

* szervezi, iranyitja, litemezi a projektben részt vevo csapat
munkajat, s biztositja a sziikséges hardver €s szoftver
erdforrasokat

» garantalja a modszerek ¢s szabvanyok alkalmazasat

» gondoskodik a projekt dokumentaltsagarol
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A szoftverfejlesztési folyamat
Szoftvertechnologiai projekt

* A szoftverfejlesztési csapatnak szamos tovabbi tagja lehet, akik
killonbozo szerepeket toltenek be, pl.:

» termékgazda (product management): iizleti folyamatok,
prioritasok ¢s elfogadasi feltételek kezelese

* programgazda (program management): fejlesztés iitemezése,
feladatok elosztasa és kovetése

* tervezo (architect): szoftver magas szinti tervének elkészitése,
technikai dontések kezelése

fejleszto (developer): szoftver implementacidja

minosegbiztositas (quality assurance): tesztelés tervezése,
magvalositasa, mindsegi kritériumok ellendrzése

ELTE IK, Szoftvertechnologia 1:8



A szoftverfejlesztési folyamat
Szoftvertechnologiai projekt
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A szoftverfejlesztési folyamat
A szoftver életciklus

« Minden szoftver rendelkezik életciklussal, amely meghatarozza 1étét
a feladat kitlizésetdl a program hasznalatanak befejeztéig

» Az ¢letciklus altalaban négy {0 fazisra bonthato:

1. specifikacio: a szoftver funkcionalitasanak és megszoritasainak
megadasa

2. tervezés es implementacio: a specifikacionak megfeleld szoftver
eloallitasa

3. verifikacio és validacio: a szoftver ellenOrzese a specifikacionak
torténod megfelelesre

4. evolucio: a szoftver tovabbfejlesztése a valtozo elvarasoknak
megfelelden
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A szoftverfejlesztési folyamat
A szoftver életciklus
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A szoftverfejlesztési folyamat
Specifikacio

» Aspecifikacio (software specification) célja a feladatot megoldo
szoftver funkcidinak tisztazasa, a rendszerre €s a fejlesztésre
vonatkozo elvarasok megadasa

 feltérképezi a kovetelmenyeket felhasznaloi, valamint fejlesztoi
szemszogbdl, lepéset:
* megvalosithatosagl elemzés
* kovetelmeny feltaras és elemzes
* kovetelmeny specifikacio
* kovetelmeny validacio

» eredménye a szoftver kovetelmeny-leirdasa (Software requirements
specification)
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A szoftverfejlesztési folyamat
Tervezés és implementacio

» Aszoftver tervezése és implementacioja (Software design and
Implementation) feladata a specifikacio atalakitasa egy végrehajthato
rendszerré

* meghatarozza a rendszer szerkezetét (felepiilés), feliiletet (be- €s
kimenet), mikodeset (alkalmazott algoritmusok, kommunikacios
folyamatok)

 a folyamat soran elkésziil a szoftver rendszerterve (software
design description), amely tartalmazza a program statikus és
dinamikus szerkezetét, a kommunikacios csatornak
feltérképezését, az implementacios €s tesztelési tervet

* elkészithetd a szoftver prototipusa (prototype), amely a program
egyszerusitett megvaldsitasat tartalmazza
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A szoftverfejlesztési folyamat
Tervezés és implementacio

* az implementacidohoz megteleld szoftverfejlesztési kornyezetet
kell hasznalnunk, a programkod valtozasait verziokévetéssel
tartjuk nyilvan

* az implementacio részekeént az egyes programegysegek tesztelese
is megtortenhet

* a szoftverek tervezésének €s programozasdnak modszerét
nevezzilk programozasi paradigmanak
* meghatarozza a programozasi stilust, az absztrakcios szintet

* meghatarozza az alkalmazhato programozasi nyelvek koret is,
¢s forditva
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A szoftverfejlesztési folyamat
Programozasi paradigmak

csak adatstrukturak tartomanyleir | rekord
Turing-teljes eljaras .
l J-kalkulus dllapot
funkcionalis proceduralis
adatfolyam lokalizdcid
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v |
relacios (logikai) Groklédeés

objektum-orientalt

deklarativ imperativ
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A szoftverfejlesztési folyamat
Validacio és evolucio

» Averifikacio és validacio (software verification and validation) célja
megmutatni, hogy a rendszer megfelel a specifikacionak, valamint a
felhasznaloi1 elvarasoknak

* alapvetOen tesztelés, amely tobb fazisban, tobb mddszerrel
torténik (a felhasznaloi tesztek csak az utolso 1épésben torténnek)

* Az evolucio (software evolution) soran 1j kovetelményeknek

megfelelden bovitjlik a szoftvert, illetve korrigaljuk a felmeriild
hibakat

 atlagosan a szoftver ¢€lettartamanak 80%-a, ezért eleve
bovithetore, modosithatora kell kialakitani a szoftvert
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A szoftverfejlesztési folyamat
A szoftver életciklus

» Tovabbi Iépések is kisérhetik a fejlesztési folyamatot, pl.

* kihelyezés (deployment): a program iizembe allitasa, és
elérhetove tétele

* tréning és tamogatas (training and support): a felhasznalokkal
valo kapcsolattartas (annak biztositasa, hogy a szoftvert
megfeleloen tudjak kezelni és hasznalni)

* A szoftver dokumentacioja ket részbol tevodik ossze:

* felhaszndloi dokumentdcio, amely tartalmazza a szoftver lizembe
helyezeéseének, funkcidinak bemutatdsat

 fejlesztoi dokumentacio, amely tartalmazza a szoftver
megvalositasat folyamatat €s részletes ismertetését
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A szoftverfejlesztési folyamat
Utemterv

» A szoftver ¢életciklus fazisai (feladatai) tovabbi fazisokra

(részfeladatokra) tagolhatoak, igy egy hierarchikus
feladatszerkezetet kapunk

» az egyes feladatokra eroforrasokat és idokorlatot adhatunk

» az egyes feladatok kozott fiiggdsegeket allapithatunk meg (a
feladat nem kezdheto el, amig a fliggdsége el nem késziil)
* ezek alapjan elkeszithetjiik a projekt titemtervét

* tartalmazza a feladatok 1dObeli beosztasat, fligglsegeit,
feleloseit, igy attekinthetove teheti az eroforras sziikségleteket

* altalaban a specifikacio soran késziil el, de kesobb
modosulhat

ELTE IK, Szoftvertechnologia 1:18



A szoftverfejlesztési folyamat
Mérfoldkovek

» A feladatokhoz mérfoldkoveket (milestone) rendelhetiink, amelyek
lehetdseéget adnak a projekt haladasaban torténo betekintésre

» amérfoldkd egy adott cél adott idOpontra torténo elérését jelenti,
igy névvel, esemennyel, céllal rendelkezik

 a meérfoldkovek be nem tartasa altalaban korrekciokat kovetel a
projekt lefutasdban

» kellden konkrétnak, ellendrizhetdnek, szamon kérhetdnek kell
lennie (akar a termékgazda szamara 1s)

» a fo mérfoldkovek az egyes fazisok lezarasat jelentik, ezen kiviil
szamos tovabbi merfoldkd adhato
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A szoftverfejlesztési folyamat

Utemterv
tl1 tl2 ts t.4 ts b bt G bo
F, B | I |
. -
. _». 5
N F,
| : |
| LB
| F6 ' E
g
M, | | | M, . M,

ELTE IK, Szoftvertechnologia 1:20



A szoftverfejlesztési folyamat
Az UML

* A szoftverfejlesztesi életciklust folyamatosan koveti a modellezés,
ennek eszkoze az egységes modellezési nyelv (Unified Modeling
Language, UML), amely egy 0Ot pillérii szeml¢€letrendszerrel
rendelkezik:

* haszndlati: a szoftver szolgaltatasai és azok kapcsolata a
felhasznalokkal

 szerkezeti (statikus): a rendszer és a programegységek felépitése,
kapcsolatali

 dinamikus: a programegységek viselkedése
* implementacios: a megvalositas szempontjai, komponensei

* kornyezeti: hardver ¢€s szoftver erOforrasok
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A szoftverfejlesztési folyamat
Az UML
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A szoftverfejlesztési folyamat
Szoftverfejlesztési modellek

* Amellett, hogy a szoftverfejlesztés betartja az életciklus fazisait, a
folyamat lefolyasa kiilonféle modokon torténhet, amiket
szoftverfejlesztési modszereknek neveziink

» klasszikus modszerek: vizeses, prototipizalas, inkrementalis,
iterativ, spiralis, V-Model

* agilis médszerek: Scrum, Lean, Kanban, XP (extreme
programming), RAD (rapid application development)

* specialis célu modszerek: BDD (behavior-driven development),
TDD (test-driven development), FDD (feature-driven
development)

e formalis modszerek: B-modszer
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A szoftverfejlesztési folyamat
Szoftvereszkozok

* A fejlesztdcsapat munkajat megfeleld szoftvereszkozokkel kell
alatamasztani

» projektiranyitasi eszkozzel (project tracking system), amely
tamogatja a dokumentalast ¢s a feladatok kovetését

o fejlett tervezdeszkozzel (case tool), ahol a fejlesztés folyamata és
a felel0sség 1s nyomon kovethetd

 integralt fejlesztokornyezettel (IDE), amely eldsegiti a
csapatmunkat

 verziokoveto rendszerrel (revision control system), amely
lehetdve teszi a programkdd valtozasainak kovetését

folyamatos integrdcios eszkdzzel (continuous integration), amely
elOsegiti a tevékenységek automatizalasat

ELTE IK, Szoftvertechnologia 1:24



A szoftverfejlesztési folyamat
Projektiranyitasi eszkozok lehetoségei

* Aprojektiranyitdsi eszkoz lehetOséget ad a projekt menedzselésének
cllatasara
« altalaban webes feliiletli eszk6z, amely barhonnan elérheto €s
hasznalhat6

* fObb funkcioi:
* fejlesztés litemtervének, kockazatainak rogzitése
» egyszerl ¢s folyamatos dokumentalas lehetosége

* feladatok, tevékenysegek, hibak rogzitése, €s a kapcsolatos
tevékenységek kovetése

* integralt forraskod bongeszes, €s forrastorténet attekintés
(verziokezelés)

« pl.: Trac, Redmine, Team Foundation Server (TFS)
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A szoftverfejlesztési folyamat
Projektiranyitasi eszkozok lehetoségei

* A rendszerek lehetdseget adnak a fejlesztok szamara feladatok
kitlizésére, valamint a tesztelOk szamara a programban fellelhetod
hibak jelzésére

« a feladatokat igynevezett céduldk (ticket, issue) segitségével
irhatdak ki

* jelolhetnek 0y funkcionalitast (feature), hibat (bug), egyéb
fejlesztési feladatot (task), vagy dokumentacios feladatot
(documentation)

* megadhato a leirasa, felelOse, hatarideje

* kommentalhatoak, lezarhatdak, Gjra kinyithatéak

* a cédulak biztositjak a fejlesztési €s tesztelési folyamat
naplozasat
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A szoftverfejlesztési folyamat
Projektvezeto szolgaltatasok

* A projektvezeto szolgaltatasok (project hosting services) olyan
online szolgaltatasok, amelyek a projekttel kapcsolatos legtobb
funkcionalitast integraljak

* projektmenedzsment, kod tarolas, verziokovetés, dokumentacio,
folyamatos integracid, kihelyez¢es

* 1ntegralhatdak projektiranyitasi eszkozokkel, fejlesztéeszkozzel
» garantaljak a kod épséget, a folyamatos rendelkezésre allast

* altalaban nyilt forraskodu szoftverek esetén ingyenes a
hasznalatuk

 pl.: SourceForge, CodePlex, GitHub, GitLab
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Esettanulmanyok
Tic-Tac-Toe jaték

Feladat: Készitsiink egy Tic-Tac-Toe programot, amelyben két jatékos
ktizdhet egymas ellen.

* aprogramban jelenjen meg egy jatéktabla, amelyen végig
kovetjuk a jatek allasat (a két jatekost az , X’ és ,0’ jelekkel
abrazoljuk)

* legyen lehetdség a jatékosok neveinek megadasara, 0y jatek
inditasara, valamint jatékban torténo lépésre (felvaltva)

* aprogram kovesse végig, melyik jatékos hany kort nyert

* program automatikusan jelezzen, ha vége egy jateknak, €s
jelenitse meg a jatekosok pontszamait

ELTE IK, Szoftvertechnologia 1:28



Esettanulmanyok
Marika néni kavézoja

Feladat: Készitsiik el Marika néni kavézojanak eladasi nyilvantartasat
veégigkovetd programot.

* akavézoban 3 féle étel (hamburger, ufo, palacsinta), illetve 3 féle
ital (tea, narancsle, kola) koziil lehet valasztani

» az ¢telek ezen beliil kiilonfélék lehetnek, amelyre egyenként lehet
arat szabni, €s elnevezni, az italok nevei €s arai rogzitettek

* aprogram kezelje a rendeléseket, amelyekben tetszdleges tételek
szerepelhetnek, 1lletve a rendelés kapcsolodhat egy
torzsvasarlohoz

* biztositsunk lehetdséget a fliggbben 1¢vo rendeleseket
lekérdezésére, valamint napi, havi €s torzsvasaroloi szamra
Osszesitett nettd/bruttd fogyasztasi statisztikak kovetésere
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Esettanulmanyok
Memory jaték

Feladat: Készitsiink egy Memory kartyajatékot, amelyben két jatékos
kiizd egymas ellen, ¢s a c¢l kartyaparok megtalalasa a jatéktablan.
* ajatékosok felvaltva Iépnek, minden 1épésben felfordithatnak két
kartyat
* amennyiben a kartydk egyeznek, ugy felforditva maradnak ¢€s a
jatékos 1smét 1éphet, kiilonben visszafordulnak, ¢s a masik

jatékos kovetkezik
* ajatékot az nyer1, aki tobb kartyapart talalt meg

* lehessen a jatékosok neveit megadni, kartyacsomagot valasztani,
valamint a kartyak szamat (a jatéktabla méretét) szabalyozni
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Esettanulmanyok
Utazasi uigynokség

Feladat: Készitsiik el egy utazasi iigynokség apartmanokkal foglalkozo
rendszereét.

* az apartmanok ¢épililetekben talalhatdak, amelyek varosokban
helyezkednek el

 az ¢épiiletek kiilonboz6 adatokkal (leiras, szolgaltatasok, pontos
hely, tengerpart tavolsag, ...), valamint képekkel rendelkeznek

* avendégek szamara biztositsunk egy webes feliiletet, amelyen
keresztiil apartmanokat kereshetnek, foglalhatnak

* a munkatarsak szamara biztositsunk egy alkalmazast, amelyben
szerkeszthetik az apartmanok adatait, képeit, valamint kezelhetik
a foglalasokat
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