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,,EVery big computing disaster has come
from taking too many ideas and putting

them in one place. ”
(Gordon Bell)



Specifikacio és kovetelménymenedzsment
A specifikacio

» Aspecifikacio (software specification) célja a feladatot megoldo
szoftver funkcidinak tisztazasa, a rendszerre €s a fejlesztésre
vonatkozo elvarasok megadasa

 feltérképezi a kovetelmenyeket felhasznaloi, valamint fejlesztoi
szemszogbdl, lepéset:
* megvalosithatosagl elemzés
» kovetelmeny megallapitas és elemzes
* kovetelmeny specifikacio
* kovetelmeny validacio

» eredménye a szoftver kovetelmeny-leirdasa (Software requirements
specification)
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
A specifikacio
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Megvalosithatosagi elemzés

* A megvalosithatosagi elemzés (feasibility study) azt vizsgalja, hogy a
szoftver megvalosithato-e, €s tizletileg megtériil-e a befektetés, ezen
beliil:

* milyen (human, hardver, szoftver) er6forrasok sziiksegesek, ¢s
ezek rendelkezésre allnak-e

* mi a megvalositas koltsége, idOtartama

* a fejlesztést kovetden a szoftver igényel-e lizemeltetést,
karbantartast, €s ez milyen feladatokat €s koltségeket jelent

* Az elemzést gyorsan, alacsony koltségek mellett kell elvégezni

* Amennyiben a fejlesztett szoftver egyedi, az elemzést ajdnlattétel
kovet1 a vevOk szamara
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Esettanulmanyok
Tic-Tac-Toe jaték

Feladat: Készitsiink egy Tic-Tac-Toe programot, amelyben két jatékos
ktizdhet egymas ellen.

* aprogramban jelenjen meg egy jatéktabla, amelyen végig
kovetjuk a jatek allasat (a két jatekost az , X’ és ,0’ jelekkel
abrazoljuk)

* legyen lehetdség a jatékosok neveinek megadasara, 0y jatek
inditasara, valamint jatékban torténo lépésre (felvaltva)

* aprogram kovesse végig, melyik jatékos hany kort nyert

* program automatikusan jelezzen, ha vége egy jateknak, €s
jelenitse meg a jatekosok pontszamait
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Esettanulmanyok
Tic-Tac-Toe jaték

Megvaldsithatosagi elemzés (részletek):

Human er6forrasok: egy termekgazda (4 ora), egy tervezd/fejlesztod
(20 ora), egy teszteld (3 ora)

Hardver er6forrasok: egy fejlesztoi, egy tesztelor szamitogep
(kdzepes hardverigény)

Szoftver eroforrasok: fejlesztokornyezet (Code::Blocks),
verziokoveto (Git), projektvezeto oldal (Redmine)

Uzemeltetés: lizemeltetést nem kell biztositani
Karbantartas: az esetleges hibajavitason feliil nem kell biztositani

Megvalositas idOtartama 27 emberodra, koltsége ...
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Esettanulmanyok
Marika néni kavézoja

Feladat: Készitsiik el Marika néni kavézojanak eladasi nyilvantartasat
veégigkovetd programot.

* akavézoban 3 féle étel (hamburger, ufo, palacsinta), illetve 3 féle
ital (tea, narancsle, kola) koziil lehet valasztani

» az ¢telek ezen beliil kiilonfélék lehetnek, amelyre egyenként lehet
arat szabni, €s elnevezni, az italok nevei €s arai rogzitettek

* aprogram kezelje a rendeléseket, amelyekben tetszdleges tételek
szerepelhetnek, 1lletve a rendelés kapcsolodhat egy
torzsvasarlohoz

* biztositsunk lehetdséget a fliggbben 1¢vo rendeleseket
lekérdezésére, valamint napi, havi €s torzsvasaroloi szamra
Osszesitett nettd/bruttd fogyasztasi statisztikak kovetésere
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Esettanulmanyok
Marika néni kavézoja

Megvaldsithatosagi elemzés (részletek):

Human er6forrasok: egy termekgazda (5 ora), egy tervezd/fejlesztod
(25 ora), egy teszteld (5 oOra)

Hardver er6forrasok: egy fejlesztoi, egy tesztelor szamitogep

Szoftver eroforrasok: fejlesztokornyezet (Code::Blocks),
verziokoveto (Git), projektvezeto oldal (Redmine)

Uzemeltetés: a betanitast kovetden tovabbi tamogatas nem sziikséges
Karbantartas: éves rendszeresseggel ellendrzés, rendszerkovetés

Megvalositas idOtartama 35 emberora, koltsége ...
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Esettanulmanyok
Utazasi uigynokség

Feladat: Készitsiik el egy utazasi iigynokség apartmanokkal foglalkozo
rendszereét.

* az apartmanok ¢épililetekben talalhatdak, amelyek varosokban
helyezkednek el

 az ¢épiiletek kiilonboz6 adatokkal (leiras, szolgaltatasok, pontos
hely, tengerpart tavolsag, ...), valamint képekkel rendelkeznek

* avendégek szamara biztositsunk egy webes feliiletet, amelyen
keresztiil apartmanokat kereshetnek, foglalhatnak

* a munkatarsak szamara biztositsunk egy alkalmazast, amelyben
szerkeszthetik az apartmanok adatait, képeit, valamint kezelhetik
a foglalasokat
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Esettanulmanyok
Utazasi uigynokség

Megvaldsithatosagi elemzés (részletek):

* Human er6forrasok: harom webes feliilet fejlesztd (280 emberodra),
két webszolgaltatas fejleszto (180 emberora), két webteszteld (300
emberora), ...

* Hardver er6forrasok: hat fejlesztoir szamitogep (...), egy webszerver
(...), egy adatbazis szerver (...), ...

» Szoftver er6forrasok: fejlesztokornyezet (Visual Studio), adatbazis-
kezeld6 (MSSQL), ...

« Uzemeltetés: webszerver-karbantartas, adatbazis-karbantartas,
bongészO-kompatibilitas ellendrzés, ...

* Megvalositas idotartama 1260 emberora, koltsége ...

ELTE IK, Szoftvertechnologia 2:11



Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Kovetelmény feltaras és elemzés

* A kovetelmenyek feltarasa és elemzése (requirements elicitation and
analysis) soran kovetelményeket allapitunk meg, harom 1épésben:

1. kutatds: meglévo rendszerek tanulmanyozasa (as-is analysis),
egyeztetés, interjuk az érdekeltekkel (stakeholder analysis),
kezdeti kovetelmények meghatarozasa

* elsOsorban a termékgazda, iizleti elemzo6 feladata

* <¢rdekeltek azok, akik barmilyen mddon kapcsolddnak a
szoftverhez (hasznalo, lizemeltetod, iizleti partner, jogalkoto,
ellenérdekelt)

* célszerli kozosen, kontrollalt koriilmenyek kozott egyeztetni
az érdekeltekkel (Joint requirements development)

* nem csupan a kovetelményeket, de azok okait 1s felderiti
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Kovetelmény feltaras és elemzés

2. osztdlyozds: a kovetelmeények rendezése, csoportositasa,
alrendszerekhez torténd besorolas (tervezeést igényel)

3. prioritizalas: fontossagi sorrend felallitasa, titkozesek feloldasa,
sziiksegtelen, vagy megvalosithatatlan kovetelmények elhagyasa

* aMoSCoW mddszer négy kategoriat hasznal: sziikséges
(Must have), fontos (Should have), lehetséges (Could have),
nem tamogatott (Won t have)

* A kovetelmények alapjan létrehozhatoak a rendszer modelljel,
prototipusai, pl..

 felhasznaloi feliilet terv (wireframe mockup), meniirendszer terv

* egyszerusitett vizualis megjelenités, animacio

ELTE IK, Szoftvertechnologia 1:13



Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Kovetelmény feltaras és elemzés

* A kovetelmények feltardsat €s leirasat szamos tényezo nehezitheti

az érdekeltek bizonytalanok az elvarasoknak
az ¢rdekeltek nem egyertelmiien fejtik ki az elvarasokat
az ¢rdekeltek nem rendelkeznek informatikai ismeretekkel

az érdekeltek nem kozvetleniil a szoftver felhasznalodi, igy a
felhasznalo1 igények eltérhetnek

a fejlesztonek nincs megfeleld szakmai ismerete

a fejlesztd meglévo megoldasokhoz igyekszik adaptéalni a
kovetelményeket

a fejlesztés a kovetelmények veglegesitése elott megkezdodik

a korulmények valtozhatnak a specifikdcio soran

ELTE IK, Szoftvertechnologia

2:14



Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Kovetelmény feltaras és elemzés

* A kovetelmények tipusai:

* funkcionalis: a szoftver altal nyajtott szolgaltatasok, reakciok,
viselkedések leirasa

* nem funkciondlis: megszoritasok a szolgaltatasokra, a
viselkedésre

* termék kovetelmények: hatékonysag (teljesitmény, méret),
megbizhatdsag, biztonsag, hordozhatosag, felhasznalhatosag

* menedzselési kovetelmények: kOrnyezeti, miikodesi,
fejlesztesi

* kiilso kovetelmények
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Esettanulmanyok
Tic-Tac-Toe jaték

Kovetelmények feltarasa és elemzése, funkciondlis kovetelmények:

» Jatekot megeldzden:
 a két jatekos nevének megadasa (opcionalisan)

 1j jatek inditasa, vagy kilépés az alkalmazasbol

» Jaték kozben:
* az aktualis jatékallas megjelenitése
 valtakozas a két jatékos kozott
* aktualis jatékos nevének megjelenitése
* 1épés a jatekban a pozicid megadasaval (sor, oszlop)

* ajatek végenek felismerése, jatékosok pontjainak megjelenitése

jatek véget 1 jaték inditasa, vagy kilépes a alkalmazasbol
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Esettanulmanyok
Tic-Tac-Toe jaték

Felhaszndloi feliilet modell.:

Udvézlink a jatékban!
1. jatékos neve:
2. jatékos neve:

Sor: _
Oszlop: _

2. jatékos kovetkezik.

O | X | O
X |1 X110
O | X | X

1. jatékos gydézott!
Jatékallas:

1. Jatékos: 4 pont
2. Jatékos: 2 pont

Uj jaték (j) / kilépés (k)2

ELTE IK, Szoftvertechnologia

2:17



Esettanulmanyok
Marika néni kavézoja

Kovetelmények feltarasa és elemzése, funkciondlis kovetelmények:

« Altalanos:
* 1j rendelést inditasa
* statisztikak megtekintése

* Rendelés:
 1j tétel hozzaadasa kivalasztassal (a 6 tipusbol)
* c¢telek esetén a név €s (bruttd) ar megadasa

* a torzsvasarlol szam megadasa (opcionalis)

e Statisztikak: ...
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Esettanulmanyok
Marika néni kavézoja

Felhaszndloi feliilet modell.:

-

Uj rendelés
2 Folyamatban lévéd
rendelések

Q W

Kilépés |

Torzsvasarldi szam:

v

Fogyasztas lekérdezése

v

Napi fogyasztas
Havi fogyasztas

Q WIN R

Visszalépés |

Torzsvasarléi fogyasztas

Tétel hozzaadasa:
Hamburger

Ufo

Palacsinta

Tea

Narancslé

Kéla
Visszalépés

Q oot WDN R

'

v

Torzsvasarldéi szam:

Név:
Ar:
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Esettanulmanyok
Memory jaték

Feladat: Készitsiink egy Memory kartyajatékot, amelyben két jatékos
kiizd egymas ellen, ¢s a c¢l kartyaparok megtalalasa a jatéktablan.
* ajatékosok felvaltva Iépnek, minden 1épésben felfordithatnak két
kartyat
* amennyiben a kartydk egyeznek, ugy felforditva maradnak ¢€s a
jatékos 1smét 1éphet, kiilonben visszafordulnak, ¢s a masik

jatékos kovetkezik
* ajatékot az nyer1, aki tobb kartyapart talalt meg

* lehessen a jatékosok neveit megadni, kartyacsomagot valasztani,
valamint a kartyak szamat (a jatéktabla méretét) szabalyozni
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Esettanulmanyok
Memory jaték

Kovetelmények feltarasa és elemzése, funkciondlis kovetelmények:

e Altalanos:
* 1 jatek inditasa
* jatek beallitasainak szerkesztése

* Beallitasok:
* jatékosok neveinek kivalasztasa
 kartyapakli kivalasztasa

 tablaméret megadasa (oszlopok/sorok szama)

o Jaték: ...
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Esettanulmanyok

Memory jaték

Felhaszndloi feliilet modell.:

Settings

LIolx]

Player 1: James Player 2: John
Points: 10 Points: 12

88 x 134 88 % 134 88 x 134 7x<
88 x 134 88 x 134 88 x 134 88 x 134

Flayer names: Table size:
Player 1: | text Rows: |num|:-er'
Ployer 2:( tesxt Columns: | pumber
Cardpack:
cardpack name v
76 x 100 76 x 100 76 x 100 -
hd

James is next.

ELTE IK, Szoftvertechnologia
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Kovetelmény feltaras és elemzés

* Termék kovetelmenyek:

* hatékonysag (efficiency):

* a szoftver altal a hardver er6forrasokra (processzor, memoria,
merevlemez, savszélesség) valo tamaszkodas mérteke,
amelyet a lehetd legkisebbre kell szabni

* megbizhatosdag (dependability):

* a szoftver altal biztositott funkcionalitas garantalasa
(correctness) a kornyezetben bekovetkezett valtozasok
ellenére

« abban az esetben is, amennyiben azok nem felelnek meg a
specifikacioban elvart kovetelményeknek (robustness)
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Kovetelmény feltaras és elemzés

 biztonsag (security):
e a szoftverben altal tarolt adatok védelmének mértéke az
1lletéktelen hozzaféréssel szemben
* hordozhatosag (portability):

* a szoftver kompatibilitdsanak mérteke kiilonboz6 hardver és
szoftver platformokkal, valamint az azokra torténd atvitel
konnyedségenek mértéke

 felhasznalhatosag (usability):

* a szoftver (hasznalatanak, telepitésének, iizemelésének)
elsajatitasanak konnyedsége a kiilonb0zo képzettségii €s
hatterli felhasznalok szamara

* akadalymentesség
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Kovetelmény feltaras és elemzés

* Menedzselési kovetelmények:

* kornyezeti (environmental):

* arendszer altal igényelt hardver eréforrasok (minimalis,
ajanlott)

 arendszer hasznalatadhoz sziikséges tovabbi szoftverek,
amelyekkel egytittmikodik

* mukodeési (operational):

* a felhasznalas parameterei (gyakorisag, iddtartam,
felhasznaldk szama, rendelkezésre allas mertéke)

* a felhasznalok jellege (szaktudas, informatikai ismeretek)
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Kovetelmény feltaras és elemzés

 fejlesztesi (development):

* a fejlesztés modszertana, programozasi paradigmai, sziikseges
eszkoztara (pl. fejlesztokornyezet)

« a felhasznalt programozasi nyelv(ek) és konyvtarak

* Kiilso kovetelmények: minden, kiilsO tényez0 altal befolyasolt
kovetelmeény, pl.:

* jogszabalyoknak tortend megfeleles

» etikal kérdések a felhasznalok adataival, és azok tovabbadasaval
szemben

 tulajdonjogi kérdések a begytijtott adatokkal, az esetleges kiilso
fejlesztésekkel kapcsolatosan
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Esettanulmanyok
Tic-Tac-Toe jaték

Kovetelmények feltardsa és elemzése, nem funkciondlis kovetelmények:

* Hatékonysag:

* jelentéktelen terhel€s a processzor, memoria €s hattértar részére,
halozatot nem 1gényel

* gyors (1 masodperc alatti) valaszidé minden bevitelre egy also
kategorias szamitogépen

* Megbizhatosag:

* szabvanyos hasznalat esetén nem fordul eld hibajelenseg, nem
jelenik meg hibaiizenet

* hibas emberi bevitel esetén hibalizenet és a bevitel megismetlese
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Esettanulmanyok
Tic-Tac-Toe jaték

Kovetelmények feltardsa és elemzése, nem funkciondlis kovetelmények:
* Biztonsdg: nem relevans

* Hordozhatosag:

* alegtobb személyi szamitogépen biztositott a hasznalat, igy
Windows 7, 8, 10 és Linux (Ubuntu, Debian) esetén, de kiilon

alkalmazasként

* nem igenyel kiilon telepitest, azonnal hasznalhato

» Felhaszndlhatosag:
* 1ntuitiv felhasznal6i feliilet, megfeleld instrukciokkal

* kiilon segédlet, vagy leiras nem sziikséges a hasznalathoz
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Esettanulmanyok
Tic-Tac-Toe jaték

Kovetelmények feltardsa és elemzése, nem funkciondlis kovetelmények:
* Kornyezeti:

* nem muikodik egytitt semmilyen kiils6 szoftverrel, szolgaltatassal
* Miikodési:

 altalaban rovid futasi 1do, maximum 1-2 6ra

 gyakori hasznalat
» Fejlesztési:
« C++ nyelv, Code:Blocks kornyezet

* objektumorientalt paradigma
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Esettanulmanyok
Marika néni kavézoja

Kovetelmények feltardsa és elemzése, nem funkciondlis kovetelmények:

* Megbizhatosag:
* szabvanyos hasznalat esetén, max. 1 millio rendelés kezeléséig
nem fordul el6 hibajelens€g, nem jelenik meg hibatizenet

* hibas emberi bevitel esetén hibalizenet és a bevitel megismétlése

* amennyiben barmely adat megsériil, vagy a program hasznalata
nélkiil modosul, adatvesztés Iephet fel, amely érintheti az 6sszes
addigi adatot (de a funkcidok hasznalatat nem)

 sériilt adatok esetén 1s legyenek elerhetoek a funkciok,
ugyanakkor barmilyen adathiba esetén az 0sszes korabbi adat
elveszhet
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Esettanulmanyok
Marika néni kavézoja

Kovetelmények feltardsa és elemzése, nem funkciondlis kovetelmények:

* Hatékonysag:
* jelentéktelen terhelés a processzor részére, halozatot nem 1genyel

* amemoria, illetve merevlemez terhelés a bevitt adatok szamaval
aranyos, maximum 100 MB

* gyors (1 masodperc alatti) valaszidé minden bevitelre egy also
kategorias szamitogépen a legtobb funkciodra, de a statisztikak
lekérése tobb 1d0t vehet igénybe, az adatok szamatodl fliggden

* Biztonsag:

* az adatok biztonsaga nem garantalt

ELTE IK, Szoftvertechnologia 2:31



Esettanulmanyok
Utazasi uigynokség

Kovetelmények feltardsa és elemzése, nem funkciondlis kovetelmények:

* Biztonsag:
 az adatok perzisztens moédon kozponti adatbazisban tarolédnak

 Kkliens oldalon (adminisztracios alkalmazas, webes feliilet) adatok
csak atmenetileg, a memoriaban tarolodnak

* az adatbazis hozzaféres korlatozott a klienseket kiszolgald
funkciokra

* a szerkesztesi funkciok megfeleld felhaszndldi authentikacidhoz
kotottek, token alapu azonositassal, amelyet siitiben tarolunk

 az adatbazis ¢s a kliensek kozott biztonsagos (TLS 1.1)
kapcsolatot épitiink fel
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Esettanulmanyok
Utazasi uigynokség

Kovetelmények feltardsa és elemzése, nem funkciondlis kovetelmények:

* a felhasznalok adatait kiilon adatbazisban taroljuk, a jelszavakat
kodoljuk (SHA256 kodolas, s6zassal)

* Kornyezeti:

* arendszer egy SQL alapt adatbazis-szervert hasznal az adatok
tarolasara (Microsoft SQL Server 2012)

 az adatbazis eléreés (webszolgaltatas), valamint a webes
felhasznaloi feliilet webszerver segitségevel lizemel (Microsoft
[IS), amely eléri az adatbazis-szervert

* a komponenseket a .NET Framework (4.6) virtualis gépe futtatja
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Kovetelmény specifikacio

» A kovetelmeny specifikacio (requirements specification) az elemzés
soran kapott informaciot alakitjuk at egységes alakba

* a felhasznaldi szinten csak alapjaiban, a fejlesztd1 szinten
részletesen megadjuk

e a leiras torténhet:

* besz¢lt nyelven

formalizalt leirdssal, pl. haszndlat esetek, felhasznaloi
torténetek

formalis matematikai leirassal, pl. elo-/utofeltételek, axiomak

formalis leironyelvek segitségevel, pl. PDL, PSL, SADT

metrikak segitségével
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Hasznalati esetek

* A hasznadlati esetek (uUse case) diagramja azt abrazolja, miként
miikodik egyiitt a felhasznal6 a rendszerrel

* szabvanyos modja a funkcionalis kovetelmények leirasanak

* a hangsulyt az érthetOsegre helyezi, ¢€s altaldban egy részletes
leirassal tarsul (a pontositas végett)

« Adiagram elemei:

» aktor: a felhasznalo, aki a rendszert

hasznalja <reldcié>

. <aktor>
* funkcio: a rendszer egy szolgaltatasa,

viselkedesi mintaja
* reldcio: kapcsolat a funkciok €s az
aktorok kozott
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Hasznalati esetek

* Arelaciok tipusai:

* hasznalat (Usage): az Stni

aktor igénybe veszi a % _—

rendszer egy funkciojat
(mindig csak aktor ¢és
funkci6 kozott)

vizs gaztatas

* daltalanositas (generalization): egyik funkcio, vagy aktor egy
bovebb halmaz, mint a masik

S

docens oktato

vizs gaztatas
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Hasznalati esetek

* Arelaciok tipusai:

* tartalmazas (include): egyik funkcio részét képezi egy masik
funkcionak

«include» =\ dolgozatiratasa
-~

szamonkérés

oktaté «include» dolgozat javitasa

» kiterjesztés (extend): egyik funkcio kiterjesztése egy masik

funkcioval

oktato
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Hasznalati esetek

* Arelaciok tipusai:

» elofeltétel (precedes):
egy funkcionak meg

kell eloznie cgy masik / i «precedes»

funkci06t

oraadas

szamonk érés

» rakovetkezes (Invokes): egy funkciot kovet egy masik

- valaszadas
«invokes»

oktato

kérdés fetevése

hallgato
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Hasznalati esetek

» Osszetett diagramok esetén a rendszer egyes elemeit,
alrendszereit elhatarolhatjuk egymastol

oktatas

oralatogatas | ———-———— oratartas

«precedes»

/ Fe = ——k—— valaszadas \
«IMvoKesS» ~
/ \
hallgaté\ szamonkérés / oktaté

dolgozat irasa Shuintinls vizs gaztatas
«include»
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Esettanulmanyok
Tic-Tac-Toe jaték

Hasznalati esetek:
« Aktorok: jatékos (felhasznalo)
* Funkciok:

» jatekosok neveinek megaddsa

uj jatek inditdsa

lépés a jatekban

jaték vége

kilépés
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Esettanulmanyok
Tic-Tac-Toe jaték

Hasznalati esetek:

Jatékos ok neveinek

megadas a

«precedes»

N

J étékos\

Lépés a jatékban

«invokes» Jaték vége
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Esettanulmanyok
Marika néni kavézoja

Hasznalati esetek:
» Aktorok: Marika néni (felhasznalo)
* Funkciok:
* uj rendelés megaddsa, azon beliil
 étel felvitele
« ital felvitele
* folyamatban lévo rendelesek lekérdezése (ha van ilyen)
* fogyasztds lekérdezese, specialisan:
* torzsvasarloi fogyasztas lekérdezése
* havi fogyasztas lekérdezése

* napi fogyasztas lekérdezéese
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Esettanulmanyok
Marika néni kavézoja

Hasznalati esetek:

Ktel felvétele

Ital felvétele «include»

Uj rendelés

\

\
\
«precedes»\§

rika néni

Fogyasztas
lekérdezése

folyamatban 1év6

rendelések lekérdezése

Torzsvas arlo
fogyasztas anak
lekérdezése

Napi fogyasztas
lekérdezése

Havi fogyasztas
lekérdezése
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Esettanulmanyok
Marika néni kavézoja

Hasznalati esetek:

* Funkciok (bdvebb attekintés):

* alkalmazas bezardsa, amely automatikusan elinditja az adatok
menteset

* adatok betoltése, amely elofeltétele minden tovabbi funkcionak
 ctel felvitelénél nev és dr megaddsa

* rendelesnél torzsvasarloi szam megaddsa

» folyamatban 1€v0 rendelés lezardsa

» fogyasztas lekérdezéseknél nap, ho, torzsvasarloi szam
megaddsa
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Esettanulmanyok
Marika néni kavézoja

Hasznalati esetek:

folyamatban 1év6

Rendelés lezarasa rendelések

«include» lekérdezése

Marika néni

«precedes»
|
|
Ital felvétele I
AR R G0 @ S S < — — — Bezaras
«include» Uj rendelés «invokes»
inditisa /1
-7 - 1
L AR - <<precedes»/’ =
p . ~ - -~
Etel felvétele «include» ~~ / _-7
~ -
«precedesy <. =7 «precedes»
/ \ Adatok betoltése
/ \

include» | M
«include» \ «include»
/ \

/ N

| Torzs vas arol i

«includey szam megadasa RGNS

Ar megadisa

Névmegadasa

Fogyasztas
lekérdezése

Torzsvasarlo
fogyasztas anak
lekérdezése

Ho6 megadasa

1
«include»

Havi fogyasztas
lekérdezése

Napi fogyasztas
lekérdezése

«include»

Nap megadasa
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Esettanulmanyok
Marika néni kavézoja

Hasznalati esetek:

Uj rendelés megaddsa: a felhasznald az 1 meniipont kivalasztasaval
belép az ) rendelés megadasa meniipontba, amely megkérdezi a
torzsvasarloi szamot, majd megjeleniti a tételek listajat (6 elem),
ahol a felhasznalo tetszdleges szamban valaszthat tételeket.

* Alkalmazas bezarasa: a felhasznalo a fOmeniiben a ,q’ karakter
lenyomasaval kezdemeényezi a bezarast, az alkalmazas elvégzi az
adatok mentését, majd leall.
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Esettanulmanyok
Memory jaték

Hasznalati esetek:
« Aktorok: jatékos
* Funkciok:
e beallitasok, azon beliil
* kartyacsomag kivalasztdsa
* tablaméret megadasa
 jatékosok neveinek megaddsa
* uj jaték inditdsa
» [epes, azon beliil elso kartya felforditasa, majd masodik kartya
felforditdasa
» kilépés
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Esettanulmanyok
Memory jaték

Hasznalati esetek:

elsd kartya
felforditasa

—_——

,,>
_

«include»

~
~

| ~o «precedes»
. «include»~
«precedes» AN
masodik kartya
felforditasa .
nevek megadasa
A -
«precedes»
beallitas ok _
i 416 «incluae; = tablaméret
jatékos ~ megadiisa
~N

«include»
S

RN

kartyacs omag
megadasa
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Esettanulmanyok
Utazasi uigynokség

Hasznalati esetek:
» Aktorok: felhasznalo, adminisztrator
e Funkciok:
* webes felllet: apartman keresése, foglaldsa
» adminisztracios felilet:
* bejelentkezés, apartmanok listazasa,
* uj apartman felvitele, apartman szerkesztése

* apartman adatainak megadasa/modositasa, apartman
képeinek feltoltese

» adatbazis: apartmanok lekérdezése, tarolasa, foglalds
litkozésének lekérdezése
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Esettanulmanyok
Utazasi uigynokség

Hasznalati esetek:

listazasa

[ \

webes feliilet II «prece(\ies»

apartman keresés |

-

I
I
I
! I
! I
felhas znéN «precedes»

I
«invokes»
I

apartman foglalas 3

«inv

I
1
I
1
I
I
\ I
| «extend» ,I

apartmanok

szerkesztése

apartman

\

\

okes»

«precedes»

\
\
\
Vo
\ «include»
\ \
\
\
|
|

apartman adatainak
megadis a/modositasa

adminisztracios feliilet

bejelentkezés

/

~

«include»

apartman képeinek

feltoltése

«include» N

1ij apartman
felvitele

«include»

|

\ adatt;’ézis
|

foglalas
litk6zés ének
ellenérzése

apartmanok

lekérdezése

|
\
|
\
\
|
\
|

apartmanok
tarolasa

inisztrator
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Felhasznaloi torténetek

* A funkci0k részletesebb kifejtését teszik lehetove a felhasznaloi
torténetek (user story)

* a felhasznalok altal végzett tevékenységsorozatokat €s azok
lehetseges kimeneteleit adjak meg kiilonb6zd szituaciokban

* atorténetben azonositunk egy szerepkort (User role) és egy célt,
valamint megindokoljuk a c¢l sziikségesseg

e pl.:
Mint oktatd, szeretném megtartani az eldadast
azert, hogy a hallgatdk jobban megertsek az anyagot.

* az indoklas elhanyagolhatd, amennyiben egyértelmi

* a torténetet rogzitett kulcsszavakkal irjuk le
(Asa ... Iwantto ... sothat ...)
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Felhasznaloi torténetek

* egy torténetre egy, vagy tobb esetet irhatunk fel, amelyben adott
kornyezetben (given) egy tevékenységet végziink (when), és erre
valamilyen hatast (then) varunk

* pl.:
Amennyiben tart az el6adas,
ha az oktato elkdszon a hallgatosagtol,

akkor a hallgatosag elhagyja a termet.
* az eseteket ugy kell megfogalmaznunk, hogy az 0sszes
kortilményt €s lehetséges bemenetet figyelembe vessziik
* kiilonos tekintettel a hibalehetdségekre (pl. hibas bevitel)

* az egyes torténetek egyuttal megadjak a végleges alkalmazas
funkcionalis teszteseteit
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Esettanulmanyok
Tic-Tac-Toe jaték

Felhasznaloi torténetek:
Mint jatékos, szeretnék 1épni a jatékban, azért, hogy megnyerjem a
jatekot
1. Amennyiben én kovetkezem,

ha olyan oszlopot és sort valasztok, amely szabad a tablan,
akkor a jaték elfogadja a 1épésemet.

2. Amennyiben a jaték elfogadta a 1épésemet,
ha az adott sorban, oszlopban, vagy atlosan kijon a 3 talalat,
akkor gyoztem a jatékban.

2. Amennyiben a jaték elfogadta a 1épésemet,

ha az adott sorban, oszlopban, vagy atlésan nem jon ki a 3
talalat,
akkor a masik jatékos kovetkezik.
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Esettanulmanyok
Tic-Tac-Toe jaték

Felhasznaloi tortenetek:

AS A jatékos

| WANT TO 1épni1 a jatékban

SO THAT Megnyerjem a jatékot
1 |GIVEN |¢én kovetkezem

olyan oszlopot ¢€s sort valasztok, amely

WHEN szabad a tablan

THEN a jatek elfogadja a Iépesemet
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Esettanulmanyok
Marika néni kavézoja

Felhaszndloi torténetek:.
Mint Marika néni, szeretnék 0j ételt hozzaadni a rendeléshez.

1. Amennyiben az 4j étel mentipontot valasztottuk,
ha megadjuk a nevet és a 0...232-1 kozotti arat,
akkor a program hozzaadja az ételt €s visszatér az j rendelés
mentibe.

2. Amennyiben az 0j étel meniipontot valasztottuk,
ha negativ szamot adunk meg arként,
akkor a program Ujra bekéri az arat.

3. Amennyiben az 11j étel meniipontot valasztottuk,
ha liresen hagyjuk a nevet,
akkor a program ujra bekéri a nevet.
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Esettanulmanyok
Marika néni kavézoja

Felhasznaloi tortenetek:

AS A Marika néni
| WANT TO 1 ¢telt hozzaadni a rendeléshez
1 |GIVEN |az1j étel mentiipontot valasztottuk
WHEN | megadjuk a nevet és a 0...232-1 koz6tti arat
THEN a program hozzé.t'adja az ¢telt €s visszater az
1) rendelés meniibe
2 |GIVEN |az 1 étel meniipontot valasztottuk
WHEN | negativ szamot adunk meg arként
THEN a program ujra bekeéri az arat
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Kovetelmény validacio

* A kovetelmenyek validacioja (requirements validation) ellendrzi a
megadott specifikicio valoszeriiségét, konzisztenciajat €s teljességét

* mivel a kovetelmeényeknek ellendrizhetonek kell lennie,
alkalmasnak kell lennie tesztesetek eldallitasara

* Avalidacié eredményezhet:

 prototipust, amelynek célja a kovetelmények teljesithetoségének
rovid tavu ellenOrzése

* teszteseteket, amelyek a végleges alkalmazason ellendrzik a
kovetelmények teljestileset

* elsOsorban a funkcionalis kovetelményekre

* a felhasznaldi torténetek egy az egyben megfeleltethetoek
funkcionalis teszteseteknek
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Kovetelmény-leiras

* A kovetelmény-leiras tartalmazza a szoftver
» céljat, helyét, sziikségességet, elozményeit, elOnyeit
* a funkcionalis és nem funkcionalis kovetelmenyek leirasat

 felhasznalo1 szemszogbol (feliletes attekintés, hasznalati eset
diagramok)

* fejlesztdi szemszogbol (részletes ismertetés, felhasznaloi
torténetek)

* arendszer atfogo architekturajat (a rendszer felbontdsat
alrendszerekre, azok kapcsolatait) ¢s modelljeit

 attekintést (javaslatokat, becsléseket) az implementacio €s az
evolucid szamara

» afogalomjegyzcket (technikai kifejezések leirasat)
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Specifikacio és kovetelménymenedzsment
Kovetelmény-leiras

* A kovetelmény-leiras felépitése:

el0sz0 (célkozonseg, dokumentum-torténet)

bevezetes (szoftver célja, helye, sziikségessege, elonyer)
fogalomtar (technikai attekinteés)

kovetelmények felhasznaloi leirasa

rendszer architektiura (magas szintii attekintés)
kovetelmények fejlesztdi leirasa

rendszer modellek (pl. feliilet terv, adatformatum leiras)

rendszer evolucid (varhato fejlesztések, karbantartas)

© 0 No ok wWwDdE

fiiggelek (pl. adatbazis terv, becsiilt hardver sziikségletek)
10. targymutato
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